
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は

ど
ん
な
と
こ
ろ
？

910

社
会
医
療
法
人 

誠
光
会
が
、各
市
よ
り
委
託
を
受
け
て
、事
業
を
運
営
し
て
い
ま
す
。

草
津
市
か
ら
委
託
を
受
け
て
い
る【
草
津
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
】と
、

栗
東
市
か
ら
委
託
を
受
け
て
い
る【
栗
東
西
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
】の
２
つ
の
事
業
所
に
な
り
ま
す
。

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、地
域
で
暮
ら
す
高
齢
者
の
暮
ら
し
を
支
え
る『
総
合
相
談
窓
口
』で
す
。

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は
、高
齢
者
ご
本
人
だ
け
で
は
な
く
、

家
族
の
方
や
高
齢
者
を
見
守
る
地
域
の
方
な
ど
、す
べ
て
の
方
が

利
用
す
る
こ
と
が
で
き
る
相
談
窓
口
で
す
。地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
で
は
、要
介
護
認
定
の
あ
る
な
し
に
か
か
わ
ら
ず
、ど
の
よ

う
な
介
護
サ
ー
ビ
ス
が
あ
る
の
か
？
利
用
す
る
に
は
ど
う
す
れ
ば

い
い
の
か
？
今
後
の
生
活
に
ご
不
安
を
お
持
ち
の
方
な
ど
、様
々

な
相
談
に
対
応
し
て
い
ま
す
。

今
回
の
テ
ー
マ

みなさん
の疑問に

いつでも
お答えし

ます

いきいき
介護

介護の専門家による
お役立ち情報
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草津市草津地域包括支援センター
草津市から
委託

草
津
宿
本
陣
周
辺
の
歴
史

あ
る
街
並
み
の
中
に
、本
陣

事
業
所
を
構
え
、７
名
の
職

員
で
運
営
し
て
い
ま
す
。

地
域
の
高
齢
者
の
み
な
さ
ん
が
、い
つ
ま
で
も
住
み
慣

れ
た
地
域
で
安
心
し
て
自
分
ら
し
い
暮
ら
し
を
送
れ

る
よ
う
に
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す
。草
津
市
か
ら
委
託

を
受
け
、草
津
中
学
校
区
を
担
当
し
て
お
り
ま
す
。

住
み
慣
れ
た
地
域
で

安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う

支
援
を
行
っ
て
い
ま
す

草津市草津地域包括支援センター
〒525-0034
滋賀県草津市草津３丁目９番１４号
TEL.077-561-8144（直通）

栗東市栗東西地域包括支援センター
栗東市から
委託

老
人
福
祉
セ
ン
タ
ー
ゆ
う
あ

い
の
家
の
１
階
に
６
人
の
職

員
が
勤
務
し
て
い
ま
す
。

高
齢
者
の
総
合
相
談
受
付
を

行
い
、解
決
に
向
け
て
チ
ー
ム
の
持
っ
て
い
る
力
を
発

揮
し
、迅
速
に
対
応
を
し
て
い
ま
す
。ま
た
、複
雑
な
課

題
の
相
談
に
対
し
て
も
、広
い
視
野
を
持
ち
、色
ん
な

関
係
機
関
と
ス
ム
ー
ズ
な
連
携
を
図
っ
て
い
ま
す
。皆

さ
ん
、悩
ま
ず
に
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

広
い
視
野
で
、
課
題
や

相
談
に
対
応
い
た
し
ま
す

要
介
護
認
定
を
受
け
て
い
な
い
の
で
す
が
、

そ
の
場
合
で
も
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は

利
用
で
き
ま
す
か
？

栗東市栗東西地域包括支援センター
〒520-3024
滋賀県栗東市小柿1－１０－１０
ゆうあいの家
TEL.077-584-4121

私たちが笑顔で
あたたかくお出迎えします！！

迅速・柔軟・丁寧な
対応を行います。

権利を守ることの相談

その他の相談

・財産の管理が難しくなった

　（成年後見制度の利用）

・消費者被害にあった

・近所で怒鳴り声が聞こえて心配

　（高齢者虐待について）

・将来のことが心配

・生活に困っている

・悩みを聞いてほしい

認知症の相談

・物忘れが出てきた

・感情的になることがある

・身なりを気にしなくなった

地域での暮らし

・退院後も自宅で暮らしたい

・一人暮らしが不安

・地域サロンで講演してほしい

介護・健康の相談

・足が弱ってきて心配

・介護保険のことが知りたい

・介護保険の申請がしたい

・介護の悩みがある

・ひとり暮らしの親が心配

※お住まいの自治体により、担当する地域包括支援センターが異なりますので、各市町にご確認ください。

地域包括支援センターは、地域で暮らす
高齢者の暮らしを支える『総合相談窓口』です。

多職種で支援します地域包括支援センター

保健師（看護師） 社会福祉士 主任ケアマネージャー

地域包括支援センターでは、主任介護支援専門
員、保健師・看護師、社会福祉士・認知症地域支
援推進員がチームになって、介護・福祉・健康・
医療など様々な面からの相談に応じて支援を
行っています。


